Votre Prénom, NOM

Votre Adresse
Code Postal — Ville

Mon fournisseur d’acces

23, rue des mais
75000 PARIS

Rocheserviéere,

Le mercredi 24 mars 2010,

Objet : Résiliation abonnement Internet

Madame, Monsieur,

Par la présente, je vous demande de bien vouloir mettre fin au contrat suivant :

Type d’abonnement Date du contrat Référence client
Internet ADSL 1Mo 1°" janvier 255144366

La possibilité de résilier ce contrat m'est offerte car la durée de mon contrat est terminée.
Aussi, Je souhaiterais recevoir une facture de cloture de compte et une confirmation écrite

m'indiquant la date effective de résiliation.

Il vous est rappelé que conformément aux dispositions de l'article L. 121-84-2 du code de
la consommation le préavis de résiliation ne saurait prendre effet plus de dix jours a compter de
la réception par vos soins de ma demande de résiliation.

Vous remerciant par avance de prendre les dispositions nécessaires a cette resiliation, je

vous prie de croire, Madame, Monsieur, en I'assurance de mes sentiments les meilleurs.

Prénom, Nom

Signature
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Votre Prénom, NOM <« Police Arial, taille 14, attribut Gras

Votre Adresse } _ .
Police Arial
Code Postal — Ville

1 saut de ligne

Police Arial, taille 14, attribut Gras, 7 TABULATIONS = Mon fournisseur d’acces

}{ 23, rue des mais
Police Arial
75000 PARIS

1 saut de ligne

Police Arial

{ Rocheserviéere,

Attribut Souligné

'

Le mercredi 24 mars 2010,

Objet : Résiliation abonnement Internet <«— Police Arial, attribut Italique

Madame, Monsieur, +— Police Arial, 1 TABULATION

1 saut de ligne

Police Arial, attribut Gras, Centré

Par la présente, je vous demande de bien vouloir mettre fin au contrat suivant :

Type d’abonnement Date du contrat Référence client X
Internet ADSL 1Mo 1% janvier 255144366
Janvier_

Police Arial, attribut Italique, couleur rouge

La possibilité de résilier ce contrat m'est offerte car la durée de mon contrat est terminée.

Aussi, Je souhaiterais recevoir une facture de cloture de compte et une confirmation écrite

m'indiquant la date effective de résiliation.
1 saut de ligne

Il vous est rappelé que conformément aux dispositions de l'article L. 121-84-2 du code de

la consommation le préavis de résiliation ne saurait prendre effet plus de dix jours a compter de

la réception par vos soins de ma demande de résiliation.

1 saut de ligne

Interligne : 1,5 lignes

Vous remerciant par avance de prendre les dispositions nécessaires a cette resiliation, je

vous prie de croire, Madame, Monsieur, en I'assurance de mes sentiments les meilleurs.

2 sauts de ligne

Prénom, Nom <—

Police Arial, attribut Gras,
7 TABULATIONS

Signature

Police Arial, Taille 10, Centré

;
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